11, FUERZA MAYOR

El Servicio podrd interrumpirse en caso de fuerza mayor, como el
mal fuhcionamiento parcial o total resuitante de la perturbacion
o interrupcidn de los medios de comunicacion proporciochados
por los operadores de telecomunicdciones, o en caso de orden de
lus autoridades piblicas que imponga la suspension total o
parcial del operador de telefonia movil necesaria para el
funcionamiento del Servicio.

12, LEY APLICABLE = JURISDICCION

Las presentes Condiciones Generales de Venta se rigen
exclusivamente por ia legislacion espafiola.

En caso de litigio entre el cliente y el Establecimiento designado
o RENAULT, éste se esforzard por resolverlo de forma amistosa
(el cliente debera dirigir una reclamdcion por escrito al Servicio
de Atencién al Cliente de RENAULT o ol Establecimiento
designado

En caso de litigio relativo a la ejecucidn de las presentes CGU:
Los partes renuncian a cualquier fuero que les pudiera

corresponder y aceptan someterse a los juzgados v tribunales de
Ila ciudad de Madrid.
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afectar a la integridad fisica 0 a la proteccidn de los datos
personales del Cliente.

En cualquier caso, en el caso de que sea necesaria la actuacion
del Cliente para limitar el impacto de un incidente de
ciberseguridad probado, RENAULT no serd responsable si el
Cliente no cumple con los instrucciones comunicadas por
RENAULT en el plazo establecido. Ademds, el Cliente puede ser
considerado responsable, en particular, en caso de accidente.

14. NOTIFICACIONES
Podran emitirse notificaciones periddicas relativas  al
funcionamiento de determinados Servicios Conectados.

15. PROPIEDAD INTELECTUAL

El software, las interfaces y los contenidos de todo tipo
(imagenes, sonidos, videos, bases de datos, etc) de los Servicios
Conectados son propiedad de RENAULT o de terceros editores.

Estdn protegidos por derechos de propiedad intelectual y/o
industrial, por lo que cualquier uso ilicito por parte del Cliente le
expone a sanciones civiles y/o penales por infraccién de los
derechos de propiedad intelectual.

El Cliente reconoce que no es titular de ningdn derecho de
propiedad intelectual o industrial sobre la totalidad o parte de
los Servicios Conectados, ni sobre lo totalidad o parte de su
contenido.

El Cliente sbélo estd autorizado a utilizar los Servicios
Conectados a titulo personal y no comercial, en virtud de una
licencia no exclusiva e intransferible en la medida estrictamente
necesaria para su uso.

El Cliente no estd autorizado a copiar, adaptar, digitalizar,
reproducir, distribuir, emitir, sublicenciar, vender, aiquilar,
modificar, publicar, transferir o crear obras derivadas basadas
total o parcialmente en los Servicios Conectados.

El Cliente reconoce ademds que no podréa eludir, eliminar, anular
o modificar las medidas de seguridad de los Servicios
Conectados y que no podrd, bojo ninguna circunstancia,
modificar o eliminar los avisos de derechos de autor de los
Servicios Conectados.

16. FUERZA MAYCR

Los Servicios Conectados podrdn ser interrumpidos en caso de
fuerza mayor, como el mal funcionamiento parcial o total
resultante de la perturbacién o interfupcion de los recursos de
comunicacion electrdnica proporcionados por los operadores de
telecomunicaciones, o en caso de orden de las autoridades
pablicas que requierda la suspensidn total o parcial del operador
de telefonia mévil necesario para el funcionamiento de los
Servicios Conectados.

17.LEY APLICABLE / LITIGIOS

171 Las presentes Condiciones Generales de Venta se rigen
exclusivamente por la legislacion espafola.

En caso de litigio entre el cliente y el Establecimiento designado
o RENAULT, éste se esforzard por resolverlo de forma amistosa
(el cliente deberd dirigir una reclamacién por escrito al Servicio
de Atencién al Cliente de RENAULT o al Establecimiento
designado

En caso de litigio relativo a la ejecucion de las presentes CGV:
Las partes renuncian a cualquier fuero que les pudiera

corresponder y aceptan someterse alos juzgados y tribunales de
la ciudad de Madrid.
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a "Al marcar esta casilla, acepto que el Establecimiento
Designado o RENAULT puedan activar los Servicios Conectados
de mi Vehiculo, con el fin de permitir lo recogida de datos,
incluidos los datos personaies, necesarios para la ejecucidn de
los Servicios Conectados disponibles en el mismo v que el Cliente
habra elegido utilizar v ello, a través de cualquier medio puesto a
disposicion por RENAULT (eleccion redlizada en el Vehiculo o
fuera del mismo, en particular a través de MY Dacia), en estricto
cumplimiento de las disposiciones descritas en el articulio 13 del
presente documento.
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